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Allgemeine Geschäftsbedingungen für Seminare und 
Veranstaltungen vom Heilkundeinstitut Dahlke GmbH & Co KG 
und TamanGa      (Stand 1. November 2021) 
Unsere Seminare stehen Interessierten offen und können (auch einzeln) zur 
persönlichen Entwicklung, unabhängig von einem Ausbildungsziel, absolviert 
werden.  

Nach Seminar-Anmeldung und Bekanntgabe Ihres Zimmerwunsches erhalten 
Sie von uns eine Seminar-Anmeldebestätigung mit weiteren Informationen und 
bei Reservierung in TamanGa auch eine Reservierungsbestätigung für die 
gewählte Zimmerkategorie.  

Jede Seminaranmeldung ist verbindlich – unabhängig von der Zahlung! Für die 
Vergabe der Seminarplätze ist der Eingang der Anmeldung entscheidend.  

Alle anderen Unterkünfte werden von Ihnen direkt im jeweiligen Betrieb gebucht.  

Die Seminarbeiträge enthalten keine Unterkunfts- und Verpflegungskosten. 
Berücksichtigen Sie bitte, dass Einzelzimmer meist nur in begrenzter Anzahl zur 
Verfügung stehen. Bei einigen Unterkünften gelten Pauschalpreise, welche die 
Unterkunft und Verpflegung beinhalten (siehe Angaben dazu in der 
Seminarbeschreibung). 

Der auf der Anmeldebestätigung angegebene, gesamte Seminarbeitrag (keine 
Teilzahlungen!) ist nach Erhalt der Anmeldebestätigung im Voraus an uns zu 
überweisen.  

Unsere Bankverbindungen: 
 

Österreich 
Steiermärkische Sparkasse in A-
Graz 
IBAN AT50 2081 5000 0095 2358 
BIC STSPAT2G 

Deutschland 
VR-Bank Rottal-Inn eG in D-
Johanniskirchen 
IBAN DE59 7406 1813 0000 9110 54 
BIC GENODEF1PFK 

 
Die Kosten für Unterkunft und Verpflegung sind beim Check-In vor Ort zu 
bezahlen (Bar, EC-Karte, Kreditkarte: Visa oder Mastercard möglich). 

ACHTUNG: Mindestdauer der Zimmerbuchung entspricht der Dauer des 
jeweiligen Seminars! Bei vorzeitigen Abreisen bei Seminaren in TamanGa können 
deshalb keine Rückzahlungen für nicht konsumierte Nächte bzw. 
Fastenpensionen beansprucht werden. 

Im Falle einer kurzfristigen Anmeldung (innerhalb einer Woche vor 
Seminarbeginn) können Sie, sofern das Seminar noch nicht ausgebucht ist bzw. 
Sie von der Warteliste nachrücken, den gesamten Seminarbeitrag zu Beginn des 
Seminars bezahlen.  
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Das Heilkundeinstitut Dahlke GmbH & Co KG behält sich vor, bei einer zu geringen 
Teilnehmeranzahl, die vom jeweiligen Seminarleiter festgelegt wird, das Seminar 
bzw. die Veranstaltung spätestens 14 Tage vor dessen Beginn abzusagen bzw. auf 
einen anderen (späteren) Termin zu verschieben und die dafür angemeldeten 
Teilnehmer unverzüglich darüber zu informieren, sodass von diesen kein 
Kostenersatz jeglicher Art gegenüber dem Heilkundeinstitut Dahlke GmbH & Co 
KG geltend gemacht werden kann. 

Bei einer Absage/Verschiebung von unserer Seite werden Sie schriftlich von uns 
benachrichtigt und haben die Wahl von der Anmeldung zurückzutreten oder auf 
ein anderes Seminar gebührenfrei umzubuchen, wenn der neue Termin für Sie 
nicht möglich ist. 
 

Stornobedingungen: 

Eine Stornierung hat verpflichtend schriftlich zu erfolgen. 

Seminar: Bei einer Abmeldung  

• ab 2 Monaten vor Seminarbeginn behalten wir, unabhängig vom Grund 
Ihrer Absage, eine Stornogebühr von 50 EUR ein.  

• innerhalb von 1 Monat vor Seminarbeginn werden 50% der Seminargebühr 
einbehalten.  

• bei 7 Tagen oder bei Nichterscheinen ohne Abmeldung wird die 
Seminargebühr gänzlich einbehalten. 

• Wenn Sie bis 3 Wochen vor Seminarbeginn auf ein von uns veranstaltetes 
Seminar innerhalb der nächsten 18 Monate umbuchen, verrechnen wir nur 
die Stornogebühr von € 50,--, der Rest des Betrages wird gutgeschrieben 
für das umgebuchte Seminar. Eine Umbuchung ist einmalig möglich, 
danach verfällt die Seminargebühr. 

Die Stornogebühr fällt nicht an, wenn Sie eine/n ErsatzteilnehmerIn finden, 
der/die die Bedingungen erfüllt. 

Nach Wunsch wird die überwiesene Seminargebühr zurückerstattet (dafür bitte 
Angabe Ihres Kontos für die Rücküberweisung) oder wir schreiben intern die 
Seminargebühr gut für ein anderes von uns veranstaltetes Seminar. 

Zimmerbuchung in TamanGa: Hier gelten die Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen der Hotellerie Österreich 
https://www.hotelverband.at/down/AGBH_061115.pdf. Bei Absage von einem 
Zimmer gelten die Stornobedingungen dann, wenn wir das Zimmer nicht 
weiterverkaufen können. 

 

Bitte beachten Sie, dass für die Veranstaltungen und Vorträge anderer 
Organisatoren (z.B. Kreuzfahrten, Veranstaltungen in der Schweiz) deren 
Anmeldebedingungen gelten. Diese entnehmen Sie bitte dem Prospekt oder der 
Homepage des jeweiligen Veranstalters. 


