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RUEDIGER DAHLKE

Allgemeine Geschaftsbedingungen fur Seminare und
Veranstaltungen vom Heilkundeinstitut Dahlke GmbH & Co KG
und TamanGa

Unsere Seminare stehen Interessierten offen und kénnen, unabhangig von
einem Ausbildungsziel, gebucht und absolviert werden.

Nach lhrer Anmeldung und bei Verfligbarkeit erhalten Sie von uns eine Seminar-
Anmeldebestatigung mit weiteren Informationen. Bei Anmeldung zu Seminaren
in TamanGa geben Sie auch den Zimmerwunsch im Auswahlfeld der Homepage
bekannt. Sofern die gewlnschte Kategorie verfugbar ist, erhalten Sie mit der
Seminarbuchung auch eine Buchungsbestatigung fur den Aufenthalt.
Berucksichtigen Sie bitte, dass Einzelzimmer meist nur in begrenzter Anzahl zur
Verflugung stehen.

Alle anderen Unterkunfte werden von lhnen direkt im jeweiligen Betrieb
gebucht.

Jede Seminaranmeldung ist verbindlich - unabhangig von der Zahlung! Far die
Vergabe der Seminarplatze ist das Datum des Eingangs der Anmeldung
entscheidend.

Die Seminarbeitrage enthalten keine Unterkunfts- und Verpflegungskosten.

Der auf der Anmeldebestatigung angegebene, gesamte Seminarbeitrag (keine
Teilzahlungen!) ist mit Erhalt der Anmeldebestatigung fallig und daher im
Voraus zu Uberweisen.

Unsere Bankverbindungen:

Osterreich Deutschland

Heilkundeinstitut Dahlke GmbH & Co KG Heilkundeinstitut Dahlke GmbH & Co KG
Steiermarkische Sparkasse VR-Bank Rottal-Inn eG

IBAN: AT50 2081 5000 0095 2358 IBAN: DE59 7406 1813 0000 2110 54

BIC: STSPAT2G BIC: GENODEFIPFK

Bei Buchungen in TamanGa sind die Kosten fur Unterkunft und Verpflegung
beim Check-In vor Ort 2zu bezahlen (Bar, EC-Karte, Kreditkarte).
Die Mindestdauer der Zimmerbuchung entspricht der Dauer des jeweiligen
Seminars. Bei vorzeitiger Abreise oder spaterer Anreise werden keine
Ruckzahlungen fur nicht konsumierte Nachtigungen gewahrt.

Im Falle einer kurzfristigen Anmeldung (innerhalb einer Woche vor
Seminarbeginn) kénnen Sie, sofern das Seminar noch nicht ausgebucht ist bzw.
Sie von der Warteliste nachricken, den gesamten Seminarbeitrag zu Beginn des
Seminars bezahlen.

Hinweis: Das Heilkundeinstitut Dahlke GmbH & Co KG behalt sich vor,
gegebenenfalls ein Seminar/ Veranstaltung spéatestens 14 Tage vor dessen
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Beginn abzusagen bzw. auf einen anderen (spateren) Termin zu verschieben.
Die angemeldeten und gebuchten Teilnehmenden werden unverzuglich
schriftlich benachrichtigt. Sie haben die Wahl, entweder von der Anmeldung
zuruckzutreten unter voller Ruckerstattung der bezahlten SeminargebUhr aber
ohne Anspruch auf Kostenersatz allfalliger Ausgaben fUr Reisen, oder
gebuhrenfrei auf den neuen Termin oder ein anderes Seminar bei uns als
Veranstalter umzubuchen.

Stornobedingungen:
Eine Stornierung durch Teilnehmende ist nur schriftlich per Email wirksam.

e Eine Stornierung bis 2 Monate vor Seminarbeginn wird voll zurlckerstattet.

e Bei einem Storno ab 2 Monaten vor Seminarbeginn behalten wir, unabhangig
vom Grund lhrer Absage, eine StornogebuUhr von € 100,- ein, der Restbetrag
wird erstattet.

e Bei Storno innerhalb von 1 Monat vor Seminarbeginn werden 50 % des
Seminarbeitrags plus € 100,- Bearbeitungsgebihr einbehalten. Der
Uberwiesene Seminarbeitrag wird anteilig zuruckerstattet (dafur bitte
Angabe lhres Kontos fur die Ruckuberweisung). Falls der Seminarbeitrag vom
Teilnehmenden vor der Stornierung noch nicht einbezahlt wurde, ist er
jedenfalls im Umfang der Gebuhr fallig.

e Wenn Sie bis 3 Wochen vor Seminarbeginn auf ein von uns veranstaltetes
Seminar innerhalb der nachsten 12 Monate umbuchen, wird der gesamte
Seminarbeitrag der aktuellen Buchung auf das neue gewahlte Seminar
gutgeschrieben. Es entsteht zusatzlich eine Bearbeitungsgeblhr von € 50,-.
Mit Umbuchung akzeptiert der/die Teilnehmende die umgehende volle
Bezahlung des Seminarbeitrags. Eine Umbuchung ist einmalig méglich. Im
Falle eines neuerlichen Storno oder Nichtanreise wird der Seminarbeitrag zur
Ganze einbehalten und verfallt.

e Bei einer Stornierung ab 7 Tagen vor Seminarbeginn oder bei
Nichterscheinen werden 100% des Seminarbeitrags einbehalten bzw. sind zur
Ganze sofort fallig.

Hier finden Sie die AGB fur Zimmerbuchungen in TamanGa:
https://www.tamanga.at/_files/ugd/ee7d5a_596dbfd8ec7c40bf97ebd7afd3966571.
pdf

Bitte beachten Sie, dass fur Veranstaltungen und Vortrage anderer
Veranstaltender in TamanGa deren Anmeldebedingungen gelten. Diese
entnehmen Sie bitte den Informationen des jeweiligen Veranstalters.

Stand 07.09.2026
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